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   Perbadanan Tabung Pendidikan Tinggi Nasional (PTPTN) 
Tingkat Bawah, Menara PTPTN 
Blok D, Megan Avenue II 
No. 12, Jalan Yap Kwan Seng 
50450 Kuala Lumpur 

           Careline: 03-2193 3000  
         Portal Rasmi: www.ptptn.gov.my   

Aduan:https://eaduan.ptptn.gov.my

 
 

BORANG PERUBAHAN MAKLUMAT PELANGGAN 

 
1. Borang yang telah dilengkapkan hendaklah dikemukakan oleh peminjam ke cawangan PTPTN yang berhampiran. Senarai 

cawangan boleh dirujuk di Portal PTPTN (www.ptptn.gov.my). 

2. Pelanggan perlu mendaftar myPTPTN sekiranya masih belum membuat pendaftaran. 

3. Pelanggan dinasihatkan untuk membaca dan memahami Dasar Privasi dan Keselamatan PTPTN sebelum melengkapkan borang.  

 
 

Nama Pelanggan  

 
 
 
No. MyKad   

 

Sila lengkapkan perubahan maklumat yang berkaitan sahaja di ruangan di bawah: 
 

1. BUTIRAN PERUBAHAN – PROFIL 

No. Telefon  

 

2. BUTIRAN PERUBAHAN – KHUSUS 

Maklumat Waris 

Nama  

No. MyKad 

    (Sila sertakan salinan MyKad/ MyKid/ Sijil Kelahiran) 

Maklumat Penerima Manfaat 

No. Akaun Simpan SSPN 

 

 

Nama  

 

No. MyKad/ MyKid 

 (Hanya perubahan minor pada nama atau nombor kad pengenalan sahaja dibenarkan. Sila sertakan salinan MyKad/ MyKid/ Sijil Kelahiran) 

3. PENGESAHAN PEMOHON   

 
Saya, ………………………………….………………. (Nama seperti di dalam Kad Pengenalan) mengesahkan bahawa segala maklumat yang diberikan 
di atas adalah benar. Saya juga mengesahkan bahawa saya telah membaca dan memahami Dasar Privasi dan Keselamatan PTPTN. 

 
 

………………………….. 

Tandatangan Pemohon 

Tarikh: 

4. PEGESAHAN PEGAWAI 
Pengesahan biometrik pelanggan dan nombor telefon (ujian panggilan secara langsung) : 

 

Keputusan Tanda (√) Ulasan 

Berjaya   

Tidak Berjaya   

 

Tanda tangan Pegawai : 

Tarikh :  

Cop Pegawai : 

 

 
* Sila potong yang mana tidak berkaitan. 
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