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Pengenalan

Dokumen ini adalah spesifikasi pengguna bagi Panduan Pengguna untuk myPTPTN. Di dalam
dokumen ini, disenaraikan keperluan sistem bagi proses-proses yang berkaitan.

Tujuan
Memberi panduan kepada pengguna untuk menggunakan sistem myPTPTN.

Modul

Panduan pengguna ini merangkumi:

1) Permohonan Penangguhan Bayaran Balik Pinjaman
2) Semakan Jadual Permohonan dan Bayaran Pinjaman
3) Semakan WPP
4) Semakan JomPAY
5) Pendaftaran Pinjaman
6) Permohonan Pinjaman
7) Tawaran Permohonan Pinjaman
8) Permohonan Kelas Pertama
9) Permohonan Rundingan
10) CR (Change Request):
e Bypass ekyc
e Login Biometrik

e Tarikh Pembayaran Seterusnya



Permohonan Penangguhan Bayaran Balik Pinjaman

21 Permohonan Penangguhan Bayaran Balik Pinjaman - Web

Penerangan/ Skrin

TABUNG — e 0 womm

T e

& ljazah Permohonan
2o
1. Pengguna hendaklah memilih menu Perkhidmatan pada side bar dan seterusnya

memilih menu Bayaran Balik Pinjaman di bahagian menu atas.

2

Kini Anda Boleh Berurusan Dengan Lebih Mudah Dan Selamat '
o nil—

—

= & & &

= :;F
p m;"‘t".

n
Bayaran Ballk fjazah Permononan

Sarjana Muda Kelas Pengesahan Baki Permononan Surat
Pertama Pinjaman Rundingan Penyeiesaian Hutang

%o

Permohonan
Penangguhan
Bayaran Baiik
Pinjaman

=

Seterusnya pengguna perlu memilih menu Permohonan Penangguhan Bayaran
Balik Pinjaman




Penerangan/ Skrin
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PERMOMONAN PENANGGUHAN BAYARAN BALIK PINJAMAN

. SEPENUH MASA-DIPLOMA SENI DIGITALI3 TAHUN)

saasear POLITEKNIK TUANKU SYED SRAJUDOIN

Status: Permononan anca belum engkap

SEPENUH MASA-JAZAH SARJANA MUDA REKA BENTUK KOMUNIKAS! VISUAL DAN
MEDWEA POLITEKNIK IBRAMM SULTAN

e 0 0o KEUAR

o xEnas TN

08092023 O KEnES KN

Senarai akaun pinjaman yang sedia ada, Pengguna boleh membuat Kemas kini

SEMAKAN FENTATA

FRamos
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PERMOHOMAN PENANGGUMAN BAYARAN BALIK PINJAMAN

1 2

Makiumat Peminjam

° BUTIRAN PERIBADI

Hama
o Kad Pengensisn

Mo, Teleon Bimoit
80153811581
At Surst Menyurst

0-25-02. CYBERSQUARE VERTEX TOWER
JALAN TEKNOKRAT 7

cveeRs
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83000
Bencer
LA
Heger

seLansoR

B e o LOG KELUAR
a
4
&

Paparan akan mengeluarkan Maklumat Peminjam, di bahagian ini pengguna boleh
mengisi/ mengubah maklumat dan pengguna klik Seterusnya.




Tarne Pengeran
=]
Tempen Pengajan

© TAHUN. 8 BULAN. DAN 12 HaRI

PERAKUAN PEMBATALAN
Dengan p Ini, saya bahawa:

Saya bersetuju UNTUK Meneruskan Potangan Gajl dan/ atau DEbIT Terus ~
(] POTONGANGAN

Nama Program
Sepenun Masa-|jazah Sarana Muda Reka Bentuk Komunikas! Visual Dan Media Ba

Saya tidak bersetuju untuk meneruskan Potongan Gajl dan/ atau Debit Terus *
[) POTONGANGAJN

Nama Program
Sepenun Masa-jazah Sarjana Muda Reka Bentuk Komunikas! Vicual Dan Media Ba

KEMEBALI

Peringkat Pengajian
Jazah Perama Sepenun Masa

Peringkat Pengajian
ljazah Pertama Sepenun Maca

Amaun
RMI7100

Amaun
RMI7100

SETERUSNYA 214

Pengguna diminta membuat Perakuan Pembatalan ( Potongan Gaiji/ Debit Terus)
untuk membuat penangguhan dan klik Seterusnya.
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PERMOHOMAN PENANGGUHAN BAYARAN BALIK PINJAMAN

1 2
Makdumat Peminjsm Maidumat Penangguhan
PENGESAHAN MAKLUMAT

/I8 AT GOMUB MAKILMAN YING O SONAN 14NGKAD dan THDAT

MAKLUMAT PEMINJAM

BUTIRAN PERIBADI

Name

No Kad Pengenaian

o, Teiton Bimbt owseTze
Alamat SuratMenyurat NO 52 JALAN PJ & TAMAN PENGKALAN JAYA.
Saskod Ts480

Boncer AYER KEROM

Heger! WELAKA

AamatEnel YBROAMESTIG@OM com

BUTIRAN PENGAIAN

3
Dokumen Sokongan

Pengesahan Maklumat

Pengguna diminta memuat naik Dokumen Sokongan
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POTONGAN GAJ

Noma Program [ —" Aman
Sepertin Masa-joah Saans M Reka Berk Komunics! Vissa Dan Mecks B e Patama Seenun Wsa Aumoo
DOKUMEN SOKONGAN -
@
SURAT TAWARAN PENGAJIAN TERKMI C\;'J @
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@  PERAKUAN PEMINJAM

P DA B ek UL MENgEME Bcakan SEWSIBITYE, TS Man
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essisnan di Gewah Seksyen 193 Kanun
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(susen penanggunan akan dikatalkan den sape hendakish membust bayaren balik mengikut snsuran yang Stetapkan

() feve bersetigu mekiumet perhuisungan diemes kini delem rekod PTRTH bagi iuuen yang berkaitan

KEMBALI HANTAR

7. Pengguna diminta membuat Perakuan Peminjam seterusnya klik Hantar




Semakan Jadual Permohonan/ Bayaran Pinjaman

3.1 Semakan Jadual — Halaman Log Masuk

No. Penerangan/ Skrin

1. Pengguna boleh menyemak Pinjaman > Jadual Permohonan Dan Bayaran
Pinjaman di paparan log masuk kali pertama di sistem myPTPTN

TABUNG PROMOSI HUBUNGI BANTUAN PINJAMAN  KALKULATOR ( DAFTAR SEKARANG | T2 CHENG
. —

Jadual P Dan
Bayaran Pinjaman

2. Paparan akan mengeluarkan Senarai nama program dan nama IPT, pengguna juga
boleh membuat carian di bahagian medan yang disediakan.

'ogram IPT Anda Untuk Membuat Carian

NAMA PROGRAM DAN NAMA IPT

NAMA PROGRAM NAMA PT NS IPT

[ 1954~ A-DIPLOMA KEJURURAWAT; #1A

UNIVERSITI MALAYA

UNIVERSITI MALAYA wTA
UNIVERSITI MALAYA

s UNIVERSITI MALAYA PTA
6 UNIVERSITI MALAYA PTA
7 UNIVERSITI MALAYA wTA
s UNIVERSITI MALAYA 1A
) UNIVERSITI MALAYA 1A
L UNIVERSITI MALAYA 1A
1 UNIVERSITI MALAYA wTA
12 UNIVERSITI MALAYA PTA
B UNIVERSITI MALAYA PTA




Penerangan/ Skrin

3. Apabila pengguna membuat carian IPT, senarai program IPT akan dipaparkan
seterusnya klik pada program tersebut.

'ogram |IPT Anda Untuk Membuat Carian

1 2 -
NAMA PROGRAM DAN NAMA [PT
BiL NAMA PROGRAM NAMA BT JENIS IPT
1 POLITEKNS IBRAHIM SULTAN PTa
POLITEKNSK IBRAHIM SULTAN PTA
3 POLITEKNIX IBRAHIM SULTAN PTA
POUTEKNS BRAHIM SULTAN PTA
s ' pouTExn @RaMM SULTAN 1PTA
e POLITEKNS BRAHIM SULTAN PTA
7 POLITEKNS IBRAHIM SULTAN 1PTA
8 POLITEKNSK IBRAHIM SULTAN PTA
) POUTEKINK BRAHIM SULTAN wTA

POLITEKNS BRAHIM SULTAN

POLITEKNS IBRAHIM SULTAN PTA

POLITEKNSK IBRAHIM SULTAN PTA

4, Jadual permohonan/ bayaran akan dipaparkan. Pengguna boleh muat turun dan
cetak.




3.2 Semakan Jadual — Halaman Dashboard

No. Penerangan/ Skrin

n—

N
(=

B & &

e «© a4

3 waveuw >

& roons Semakan Jadual Pendaftaran Tawaran
Permohonan/ Permohonan Permohonan Permohonan
Bayaran Pinjaman Pinjaman Pinjaman Pinjaman

g

Semakan Wang
Pendanuluan
Pinjaman (WPP) Permohonan Rayuan

1. Pengguna hendaklah memilih menu Perkhidmatan pada side bar dan seterusnya
memilih menu Pinjaman di bahagian menu atas.

B & &

‘Semakan Jadual Pendaftaran Tawaran
Permohonan/ Permohonan Permohonan Permohonan
Bayaran Pinjaman Pinjaman Pinjaman Pinjaman

g

Semakan Wang
Pendahuluan
Pinjaman (WPP) Permohonan Rayuan

Seterusnya pengguna perlu memilih menu Semakan Jadual Permohonan/
Bayaran Pinjaman
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ener

ING SEMAKAN JADUAL L0G KELUAR
(2} TABUNG B 0

Selamat Tengah Har)

LaMaN UTAMA

e

© suwsa >
& s @
SRR NAMA PROGRAM DAN NAMA IPT

FROMOS! 5L NAMA PROGRAM NAMA BT JENIS IPT

&
R 1 DIS54-SEPENUH MASADIPLOMA KERIRURAWATAN UNIVERSITI MALAYA 1A
0 e 2 UNIVERSITI MALAYA 1A
R mom 3 UNIVERSITI MALAYA PTA
B eauan N UNIVERSITI MALAYA wTA
& cammncan 5 UNIVERSITI MALAYA 1A
B wuusoe > s UNIVERSITI MALAYA TA
§ e 7 UNIVERSITI MALAYA 1A
s UNIVERSITI MALAYA PTA
9 UNIVERSITI MALAYA TA
[ UNIVERSITI MALAYA PTA
" UNIVERSITI MALAYA PTA
» UNIVERSITI MALAYA 1A

3. Paparan akan mengeluarkan Senarai nama program dan nama IPT, pengguna juga
boleh membuat carian di bahagian medan yang disediakan.

SEMAKAN JADUAL PERMOHONAN! BAYARAN PINJAMAN e 0 Loc ke

Selamat Tengah Harl

gram ir | Anda Uniuk iembuat Carian

g e T 3 D 3030 83933 P INIVERSIT] PERTAHANAN NASIONAL MALAYSY|

Laman uTaMa
- =

]
®
& e @

SEMAKAN PENYATA

NAMA PROGRAM DAN NAMA IPT

£ mowos NAVA PROGRAM Nawa BT s T
p UNIVERSIT| PERTAMANAN NASIONAL o
o
UNIVERSIT| PERTAMANAN NASONAL -
8 o 2 MALAYSIA -
3 UNIVERSITI PERTAMANAN NASIONAL R
() waLAYSA
B ota
O comnan
UAIVERSITI PERTAMANAN NASONAL
s - sa
B oo >
UNIVERSITI PERTAMANAN NASONAL .
) MALAYSIA o
. UAIVERSITI PERTAHANAN NASIONAL —
MALAYSIA
UNIVERSITI PERTAMANAN NASONAI
) MALAYSIA " - o,
. UNIVERSITI PERTAHANAN NASONAL —
MALAYSA
o UNIVERSITI PERTAMANAN NASONAL =
o MALAYSIA A
v
z UNIVERSITI PERTAHANAN NASIONAL ey

4, Apabila pengguna membuat carian IPT, senarai program IPT akan dipaparkan
seterusnya klik pada program tersebut.
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‘SEMAKAN JADUAL PERMOHONAN, BAYARAN PINJAMAN

MAXLUMAT BT DAN PROGRAM

QD » o

A O

K
g
F
¢
3
3
$
§
:
B
:

TARIKH TUTUP PERMOHONAN PINJAMAN

5. Jadual permohonan /bayaran akan dipaparkan. Pengguna boleh muat turun dan
cetak.

12




Semakan Wang Pendahuluan Pinjaman (WPP)

4.1 WPP - Web

Penerangan/ Skrin

1. Pengguna hendaklah memilih menu Perkhidmatan pada side bar dan seterusnya
memilih menu Pinjaman di bahagian menu atas.

an—

R
e

B & &

& ooma Semakan Jadual Pendaftaran Tawaran
2. Seterusnya pengguna perlu memilih menu Semakan Wang Pendahuluan
Pinjaman (WPP)
8 s @

® » o
3 3

- B & 2

o«

3

& Semakan Jadual Pendaftaran Tawaran
Permononan permononan Permononan Permohonan
Bayaran Pinjaman Pinjaman Pinjaman Pinjaman

2

Semakan Wang
Pendahuluan
Pinjaman (WPP) Permohonan Rayuan

3. Paparan akan mengeluarkan akaun seterusnya klik Semak

13



Penerangan/ Skrin

SEMAKAN WANG PENDAHULUAN PINJAMAN (WPP) o Lo kELAR

Paparan akan memaparkan status Berjaya dan jika tidak berjaya status tidak akan
dipaparkan. Peminjam boleh semak dan cetak waran WPP.

O camaain

B xuwsuuaron

SEMAKAN WANO PENDAHULUAN PINJAMAN (WPP) 0 w08 KELLAR

'STATUS SEMAKAN WANG PENDAHULUAN PINJAMAN (WFPP)

Teeieh. ands telen ctaveren WP,
SR ST S B LR TBWRTAN I K8 KALANT BANK IS UNTL MENSIPRTKEN 101

(2] AL LA WA PERSEELTUAN KALA LR i

14




4.2 WPP - Mobile

Penerangan/ Skrin

1. Pengguna hendaklah memilih menu Perkhidmatan pada menu bar dibawah
seterusnya pilih menu Semakan Wang Pendahuluan Pinjaman (WPP)

=r.1198% M 17:16

&

LOG KELUAR

Kini anda boleh berurusan
dengan lebih mudah dan
selamat

Q Jom

G- PAY
O\ J
Permohonan Semakan JomPAY

Potongan Gaji

&

Semakan Wang
Pendahuluan
Pinjaman (WPP)

o
O+

2. Paparan akan mengeluarkan akaun seterusnya klik Semak

=.1198% M17:16

SEMAKAN WANG
PENDAHULUAN PINJAMAN
(WPP)

Semakan Wang Pendahuluan
Pinjaman (WPP)

SEMAK

3. Paparan akan memaparkan status Berjaya dan jika tidak berjaya status tidak akan
dipaparkan. Pelajar boleh muat turun dan cetak waran WPP.

15



SEMAKAN WANG
PENDAHULUAN PINJAMAN
(WPP)

Semakan Status WPP

Tahniah anda telah ditawarkan Wang
Pendahuluan Pinjaman

Surat Tawaran boleh ditunaikan di
kaunter Bank Islam

Nama
TEE SHELLY
Bandar/ Negeri

KUALA LUMPUR, WILAYAH PERSEKUTUAN
KUALA LUMPUR

Tarikh Luput
30/12/2023

Muat Turun

16




Semakan JomPAY

51 JomPAY - Web

Penerangan/ Skrin

1. Pengguna hendaklah memilih menu Perkhidmatan pada side bar dan seterusnya
memilih menu Saluran Bayaran di bahagian menu atas.

PERKHIOMATAN B e 0 w06 kR

Kini Anda Boleh Berurusan Dengan Lebih Mudah Dan Selamat ' "

Selemat Petang

: ® B =
& oo
2. Seterusnya pengguna perlu memilih menu Semakan JomPAY
PERKHIDMATAN BE oo Q LOG KELUAR

D w - =] S P
& = = 5
o on
C.? o
Permohonan Permohonan Auto Permononan Debit
Potongan Gajl Debit Terus Semakan JomPAY

17



Penerangan/ Skrin

3. Paparan akan memaparkan Pilihan Akaun, dropdown Akaun Kegemaran/ Akaun
Persendirian/ Akaun Pihak Ketiga.

SEMAKAN JoMPRY e 0O 106 kLR

Pilihan Akaun
Akaun Kegemaran
© s Akaun Persendirian

[OTTEY > Akaun Plhak Ketiga

B

B DB > o @& @

N

4, Apabila pengguna memilih Akaun Kegemaran, Pilihan Kegemaran akan dipaparkan,
pengguna memilih akaun Prime - Safarina (Paparan nama akaun adalah
berdasarkan input pengguna semasa penetapan Akaun Kegemaran)

Akaun Kegemaran ’

Pilihan Kegemaran

PRIME- SAFARINA

WPP - SYAFIKIN

18



SEMAKAN JOMPAY

Akaun Kegemaran

PRIME- SAFARINA

Paparan akan menunjukkan maklumat akaun.

19




5.2 JomPAY - Mobile

Penerangan/ Skrin
1. Pengguna hendaklah memilih menu Perkhidmatan pada menu bar dibawah

= 85%@16:14

&

LOG KELUAR

Kini anda boleh berurusan
g g‘gan lebih mudah dan
: selamat

. B

= &

Permohonan Debit Permohonan Auto
Terus Debit
QY Jom

- PAY
9
Permohonan Semakan JomPAY
Potongan Gaji

AR

2. Seterusnya pengguna perlu memilih menu Semakan JomPAY

Al 84% @16:11

PILIHAN AKAUN

Akaun Kegemaran

Akaun Persendirian

Akaun Pihak Ketiga

20



Penerangan/ Skrin

3. Paparan akan memaparkan Pilihan Akaun, dropdown Akaun Kegemaran/ Akaun
Persendirian/ Akaun Pihak Ketiga.

Tl B4% 01611

PILIHAN KEGEMARAN

PRIME- SAFARINA

'WPP - SYAFIKIN

4, Apabila pengguna memilih Akaun Kegemaran, Pilihan Kegemaran akan
dipaparkan, pengguna memilih akaun Prime Safarina.

Al 84% 016212

Semakan JomPAY

AKAUN KEGEMARAN v

SAFARINA BT BADRUN v

Biller Code :73197

Ref-2 : NO. TELEFON ANDA

21



Fall 84% 0 16:12

jg'A:YJ

Simpan SSPN Prime

Biller Code 73197
Ref-1
Ref-2 NO. TELEFON ANDA

JomPAY online di Perbankan Intemet dan Telefon Mudsh Alih dengan
akaun semasa dan simpanan

X

Paparan akan menunjukkan maklumat akaun.

22




Pendaftaran Permohonan Pinjaman

6.1

Pendaftaran Permohonan Pinjaman - Web

Penerangan/ Skrin

Pengguna hendaklah memilih menu Perkhidmatan pada side bar dan seterusnya
memilih menu Pinjaman di bahagian menu atas.

i—
I & & &
& roomax Semakan Jadual Pendaftaran Tawaran
::3:‘:::‘;";:/"79\ Permohonan Rayuan
2. Seterusnya pengguna perlu memilih menu Pendaftaran Permohonan Pinjaman

.
S o
©® aaunsan >
& eeiwsk €D
D) sewaan renvara
&8 rromos \
0 percomaran
Pinjaman 8 B P
2, emon
(D sanruan E ‘ % %
o caumnean EQ %9
B3 wawuson >
& rovmun Semakan Jadual Pendaftaran Tawaran
Permohonan/ Permohonan Permohonan Permohonan
Bayaran Pinjaman Pinjaman Pinjaman Pinjaman
==
Semakan Wang
Pendahuluan
Pinjaman (WPP) Permohonan Rayuan
3. Pengguna perlu membuat pendaftaran No Pin terlebih dahulu. Pengguna boleh

memilih untuk membuat pendaftaran No Pin BSN atau membeli No Pin melalui FPX.

23
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H

o
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8

RN

Penerangan/ Skrin

PENDAFTARAN PERMOHONAN PINJAMAN

D a

PILIHAN URUSAN

Pendaftaran Permchanan Pinjaman

Pendafiaran No. Pin BSN .

Sekiranya pengguna telah mempunyai No Pin BSN, Pengguna diminta untuk
mengisi medan yang disediakan, dan klik Seterusnya

% B DB P o @Bk E
Eog B
E

PENDAFTARAN PEBMOHONAN PINJAMAN

D@

PENDAFTARAN NO. PIN BSN
. ZAHEERA BINTI ABD RASHID

Tarich Bayaren

N, Pin BSN

24




Paparan akan mengeluarkan pop-up Pendaftaran Berjaya

25




6.2 Permohonan Pinjaman — Web

Penerangan/ Skrin

PERMOMONAN PINJAMAN

() swruan
(O camansan

B2 eausuron

0 Loa KELUAR

2m12:2028

pinjaman, seterusnya klik Kemas kini

1. Pengguna yang telah mempunyai No.

Pin, boleh terus membuat permohonan

PERMOHONAN BINJAMAN

1 2 3

. MAKLUMAT PEMOHON

aperge
N
O soscare
Warganegacs
=
= -
0 rncwona e
A .
D s
s
£ camanaan
B auuroe i
&
RT—
o Rujtan

~Ruangan Ini Trask Waiit Die

melengkapkan medan yang wajib diisi

2. Seterusnya sistem akan memaparkan Maklumat Pemohon, pengguna diminta

26




PERMOHONAN PINJAMAN

. MAKLUMAT PERHUBUNGAN

@
@ = (R S T T 2
0w
R, o No Teie
® =
a i .
& E ‘

Adakah beker +

3. Seterusnya sistem akan memaparkan Maklumat Perhubungan, pengguna diminta

melengkapkan medan yang wajib diisi.

PERMOHONAN PINJAMAN [l L0G KELUAR

. MAKLUMAT PASANGAN

Seterusnya sistem akan memaparkan Maklumat Penjaga/ Pasangan, pengguna
diminta melengkapkan medan yang wajib diisi

27




[ sewansenans

B moon
0 remssouamn
Jop—
D wan

o comnan

PERMOMONAN PINJAMAN

P

. MAKLUMAT PASANGAN

N, Teiefon Buman

L

s b g

melengkapkan medan yang wajib diisi.

BR rauearon
& oo 50
5. Seterusnya sistem akan memaparkan Maklumat Penjaga, pengguna diminta

& Fenmasu o
0 sowanemn
£ rrowor
0 Hmeo
R rom

PERMOHONAN PINJAMAN

. MAKLUMAT PENJAGA 1

Hubungan

1BU KANDUNG

Werganegers *

NARGANEGARA

Mo, Kad Pegsnsin

Harma Penjage

]
.
Pangesshan Makiuma: Telsn Berjaya

e, K PEnGensIan can Mama Peryage 1 Berjaya SIEKan

sersamus | MencESuaaN NO KAD PENGERALIN

Setelah pengguna mengisi ruang

ini, pengguna juga diminta untuk tekan butang

Mengesahkan No Kad Pengenalan untuk pengesahan identiti. Pop-up pengesahan
maklumat telah berjaya.
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Selamat Petang

PERMOHONAN PINJAMAN

. MAKLUMAT PENGAJIAN

rensor o, Mtk

Nama Bani

Mues Nk Suret Taweren g

[-T—

KEMBALI

o 106 KELUAR

(]

SETERUSNYA (28)

Seterusnya sistem akan memaparkan Maklumat Pengajian. Pengguna diminta
mengisi pada medan yang wajib diisi dan memuat naik surat tawaran IPT dengan klik
pada icon muat naik.

Log Masuk Terakhir 12 Dec 2023 08:36:02

M

©

o B O U @

B r

LAMAN UTAMA

AKAUN SAYA >

PETI MASUK @

SEMAKAN PENYATA
PROMOSI
PERKHIDMATAN
PROFIL

BANTUAN

CAWANGAN

PERMOHONAN PINJAMAN

1 2 3

Meklumat Pemohan Meklumat Perhubungan Moklumat Penjage/ Pasangan

SEMAKAN KELAYAKAN PEMOHON

4

Makiumat Pengajian

Pengesahan Maklumat

Status Permohonan Dengan Pinjaman Yang Sedia Ada

Semakan No. Akaun Simpan SSPN Prime/ Simpan SSPN Plus

BERJAYA

BERJAYA

@ MAKLUMAT AM DAN PERAKUAN PEMOHON

0 LOG KELUAR

Semakan Kelayakan

Maklumat Am

e Sila pastikan semua maklumat pinjaman anda adalah betul dan tepat seperti mana surat tawaran pengajian yang diterima daripada Institusi Pengajian

Tinggi (IPT)

® Anda dinasihatkan untuk memastikan semua maklumat adalah betul sebelum permohonan dihantar. Jika terdapat maklumat yang perlu dipinda setelah

permohonan dihantar, anda hendaklah membuat permohonan pinjaman semula

®  Keputusan permohonan pinjaman akan dimaklumkan melalui mesej notifikasi dan e-mel

Perakuan Pemohon

D Saya mengaku bahawa maklumat yang diberikan adalah benar, betul dan lengkap. Sekiranya saya didapati memberikan maklumat yang tidak benar atau

nalen eaua hnlah dieshitban kocalahan di hawah Sakeuan 102 kaniin kacslkeaan (Alkta 5741 dan halsh dikanakan hilkiiman naniara ealama temnnh vann

Sistem akan membuat semakan maklumat pinjaman sedia ada dan maklumat akaun
Simpan SSPN
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LAMAN UTAMA Status Permohonan Dengan Pinjaman Yang Sedlia Ada BERJAYA

«

AKAUN SAYA by Semakan No. Akaun Simpan SSPN Prime/ Simpan SSPN Plus BERJAYA

@

penmasux (@D

% MAKLUMAT AM DAN PERAKUAN PEMOHON

SEMAKAN PENYATA

PROMOSI| Maklumat Am

¢ Sila pastikan semua maklumat pinjaman anda adalah betul dan tepat seperti mana surat tawaran pengajian yang diterima daripada Institusi Pengajian
PERKHIDMATAN Tingg! (IPT)

* Anda dinasihatkan untuk memastikan semua maklumat adaleh betul sebelum permohonan dihantar. Jika terdapat maklumat yang perlu dipinda setelah
FROFIL permohonan dihantar, anda hendaklah membuat permohonan pinjaman semula

® Keputusan permohonan pinjaman akan dimaklumkan melalui mesej notifikasi dan e-mel
BANTUAN

Perakuan Pemohon

D e o B O J

CAWANGAN Saya mengaku bahawa maklumat yang diberikan adalah benar, betul dan lengkap. Sekiranya saya didapati memberikan makiumat yang tidak benar atau
palsu, saya boleh disabitkan kesalahan di bawah Seksyen 193 kanun keseksaan (Akta 574) dan boleh dikenakan hukuman penjara selama tempoh yang
boleh sampai tiga (3) tahun dan boleh juga dikenakan denda serta ditarik balik kelulusan permohonan pinjaman yang telah diberikan

Saya bersetuju dan memahami Dasar Privasi dan Keselamatan PTPTN

Saya bersetuju makiumat perhubungan dikemas Kinl dalam rekod PTPTN bagl tujuan yang berkaitan

KEMBALI SETUJU

9. Sekiranya kedua-dua status adalah berjaya, tandakan di semua kotak perakuan
permohon kemudian klik “SETUJU”

PENGESAHAN

Adakah anda pastl untuk membuat permohonan Ini? Sebarang pindaan tidak boleh
dilakukan setelah pengesahan dibuat

10. Semak maklumat dan klik “YA” sekiranya tiada pindaan.
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Permohonan Anda Telah Berjaya Dihantar

Status permohonan pinjaman akan dimaklumkan melalul mesej notifikasi dan e-mel

11. Permohonan anda telah berjaya dihantar. Semak Peti Masuk di myPTPTN dan e-mel
untuk pengesahan permohonan.
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Tawaran Permohonan Pinjaman

7.1 Tawaran Permohonan Pinjaman — Web
Pengguna hendaklah membuat Pengesahan eKYC terlebih dahulu.

Penerangan/ Skrin

<

Kini Anda Boleh Berurisan Dengan Lebih Mudah Dan Selamat §
ii—

=1

& & &

®

i)

& reommn Semakan Jadual Pendaftaran Tewatan
s OB o i e
1. Pengguna hendaklah memilih menu Perkhidmatan pada side bar dan seterusnya

memilih menu Pinjaman di bahagaian menu atas.

e ©

Q

o B O

D ® »

5o} B &

&

e — e
Bayaran Pinjaman Pinaman Pinjaman Pinjaman
R E|
=2
Semakan Wang
)
2. Seterusnya pengguna perlu memilih menu Tawaran Permohonan Pinjaman.
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Selamat Malam

Log Masuk Terakhir 12 Dec 2023 08:33:53 PM

LAMAN UTAMA

AKAUN SAYA >

@ ©

renmasue (@)
SEMAKAN PENYATA
PROMOSI
PERKHIDMATAN
PROFIL

BANTUAN

O o & 0 d

CAWANGAN

TAWARAN PERMOHONAN FINJAMAN

PERTANIAN UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA (KAMPUS 08/12/2023

o SEPENUH MASA-DIPLOMA KEJURUTERAAN TEKNOLOGI
BINTULU, SARAWAK)

Status: Permohonan Anda Telah Diluluskan

Setuju terima tawaran

LOG KELUAR

' LULUs

Q Papar

w

Klik Papar untuk memaparkan surat setuju terima tawaran.
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TAWARAN PERMOHONAN PINJAMAN Q LOG KELUAR

Selamat Malam

1 2

SURAT TAWARAN

Log Masuk Terakhir 12 Dec 2023 08:33:53 FM

(# SURAT TAWARAN

& LaMANUTAMA
@ AKAUN SAYA >
& renmsuc @) SENARAI SEMAKAN DOKUMEN PERJANJIAN PINJAMAN PENDIDIKAN PTPTN
Nama Peminjam
Nombor Kad Pengenalan
D SEMAKAN PENYATA o
Institusi :UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA (KAMPUS BINTULU, SARAWAK)
) Utk
B eromosi Bi Perkara Kequnzan
PTPTN
DOKUMEN PERJANJIAN
() perkHDMATAN
1 Surat Tawaran Pinjaman Pendidikan/ Pinjaman Semula Pendidikan 2 Salinan
2 Akuan Penerimaan 2 Salinan
p\ PROFIL 3 Surat Kebenaran 1,2, 3,4, 5dan 6 2 Salinan
4 | Perjanjian Pinjaman Pendidikan/ Pinjaman Semula Pendidikan 2 Salinan
@ BANTUAN 5 Lampiran Perjanjian Pinjaman Pendidikary Pinjaman Semula Pendidikan 2 Salinan
- Ditandatangan fingkas oleh Peminam di setiap muka surat
6 Lampiran A - Akuan Terimaan Surat Tawaran dan Dokumen Perjanjian Pinjaman Pendidikan/ 1 Salinan
Q CAWANGAN Pinjaman Semula Pendidikan
PERHATIAN! .

(//&- MAKLUMAT AM DAN PERAKUAN PEMOHON

Makluman Am

®  Sila baca surat tawaran pinjaman pendidikan/ pinjaman semula pendidikan dengan teliti

®  Sebarang pindaan maklumat di Profil Pengguna tidak akan meminda pada dokumen tawaran pinjaman yang telah dikeluarkan ini. Pindaan adalah berkuat
kuasa bagi permohonan, pemprosesan dan pada dokumen seterusnya sahaja.
* Sekiranya didapati terdapat perbezaan di antara maklumat tawaran pinjaman dengan surat tawaran pengajian IPT, permohonan akan ditolak atau dibatalkan

dan anda hendaklah membuat permohonan pinjaman semula.

* Untuk penghantaran dokumen perjanjian secara serahan tangan, anda boleh berbuat demikian dengan menghantar dokumen tersebut ke pejabat PTPTN
yang berdekatan.

Perakuan Pemohon
Saya mengesahkan hahawa semua maklumat pada surat tawaran pinjaman adalah betul.

Saya bersetuju menerima tawaran pinjaman pendidikan/ pinjaman semula pendidikan cleh Perbadanan Tabung Pendidikan Tinggi Nasional (PTPTN)
berasaskan kaedah Ujrah (Upah) seperti yang terkandung di dalam surat tawaran ini.

KEMBALI CETAK & HANTAR KE CAWANGAN HANTAR SECARA DALAM TALIAN

F

4, Semak surat tawaran dan tandakan perakuan pemohon. Pengguna boleh memilih
untuk Cetak & Hantar Ke Cawangan atau Hantar Secara Dalam Talian bagi
penghantaran dokumen perjanjian.
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No. Penerangan/ Skrin

TAWARAN PERMOHONAN PINJAMAN Q LOG KELUAR

Selamat Malam
1 2

PEMBELIAN TANDATANGAN DIGITAL

PEMBAYARAN

Log Masuk Terakhir 12 Dec 2023 08:33:53 PM

@ LAMAN UTAMA
@ AKALIN SAYA > Amaun RM 25.00
penimasuk (@)
Y FPX FPX Online Banking
SEMAKAN PENYATA ol kg Pemcte
PROMOSI -
Pilihan Bank v

PERKHIDMATAMN

Affin B2C - Test ID
PROHIL

Affin Bank

BANTUAN

AGRONet

D © e o & 0 1

CAWANGAN

Alliance Bank (Personal)

AmBank

Bank Islam

Bank Muamalat

(512122023

Dengan ini saya telah membaca dan bersetuju dengan Terma dan Syarat FPX

KEMBALI SAH & BAYAR

5. Pilih pembayaran bank pilihan dan klik Sah & Bayar. Sekiranya memilih hantar
secara dalam talian, bayaran RM25 untuk tandatangan digital dan penyeteman.




No. Penerangan/ Skrin

7=} TABUNG

RESIT 1% ENG LOG KELUAR
L Pendidiban s o

Selamat Malam

MAKLUMAT TRANSAKSI

Log Masuk Terakhir 12 Dec 2023 08:33:53

Transaksi Bayaran BERJAYA
& LamanuTAMA

No. Rujukan Pembayaran DO000000738
©  axaunsava > Jumlah Bayaran RM25.00
= penmssk @ Bank SBI Bank A
[ semacan penvara FPX TXN ID 2312122258540430

Tarlkh Bayaran 12-Dec-2023 10:59:46 PM
% PROMOSI
() PerkHDMATAN

CETAK RESIT SELESAI
0, erosi
() Bantusn
[s] CAWANGAN
6. Klik Cetak Resit untuk menjana resit bayaran.

Semak Peti Masuk dan e-mel untuk pengesahan bayaran tandatangan digital dan
penyeteman berjaya.

‘ -} TABUNG | PROMOSI HUBUNGI BANTUAN  PINJAMAN >< ENG
-2 Pendidiban |

D) my
Peluang Kejayaan Anda

Jerlupa Kata Laluan

Kongsikan 0 o g o @

7. Pelajar boleh log masuk semula ke myPTPTN untuk melakukan proses
tandatangan digital.
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No. Penerangan/ Skrin

TAWARAN PERMOHONAN PINJAMAN [:l LOG KELUAR

Selamat Malam

SEPENUH MASA-DIPLOMA KEJURUTERAAN TEKNOLOGI

° PERTANIAN UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA (KAMPUS 08/12/2023 Vs
BINTULU, SARAWAK)

Log Masuk Terakhir 12 Dec 2023 08:33:53 PM

Status: Permohonan Anda Telah Diluluskan

LAMAN UTAMA

K¢,

AKAUN SAYA 3 Cipta Tandatangan Digital o TANDATANGAN DIGITAL =

@

penmasuk €
SEMAKAN PENYATA
PROMOSI
PERKHIDMATAN
PROFIL

BANTUAN

B © > o & 0 [

CAWANGAN

8. Pergi ke menu Perkhidmatan > Pinjaman > Tawaran Pinjaman. Seterusnya klik
Tandatangan Digital

Proses Tandatangan Digital anda telah berjaya

9. Proses tandatangan digital telah berjaya! Semak Peti Masuk atau e-mel bagi
pengesahan terimaan dokumen.
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No. Penerangan/ Skrin

TAWARAN PERMOHONAN PINJAMAN n LOG KELUAR

Selamat Pagi

SEPENUH MASA-DIPLOMA KEJURUTERAAN TEKNOLOGI

e PERTANIAN UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA (KAMPUS 08/12/2023 e (L1
BINTULU, SARAWAK)

Log Masuk Teraknir 12 Dac 2023 10:51:28 PM

Status: Permohonan Anda Telah Diluluskan

LAMAN UTAMA

(Y

@

AKAUN SAYA > Proses Tandatangan Digital telah berjaya S cETAK

reTimasuk (@)
SEMAKAN PENYATA

PROMOSI

o B O [

PERKHIDMATAN

o

PROFIL

O]

BANTUAN

[ CAMIANGAN

10. Setelah dokumen lengkap ditandatangani oleh Pegawai PTPTN, peminjam boleh
mencetak perjanjian pinjaman yang lengkap. Surat tawaran hanya akan
dipaparkan selama 60 hari di myPTPTN.
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Permohonan Kelas Pertama

8.1

Permohonan Pengecualian Bayaran Balik ljazah Sarjana Muda Kelas Pertama- Web

Penerangan/ Skrin

PERKHIDMATAN

Kini Anda Boleh Bértirusan Dengan Lebih Mudah Dan Selamat '

>

-

8
1. Pengguna hendaklah memilih menu Perkhidmatan pada side bar dan seterusnya

memilih menu Bayaran Balik Pinjaman di bahagian menu atas.

Selamat Malam

PERKHIDMATAN

S avanumma

@® axaunsava >

& s €D

[ semaanrenvara

82 rovos

O pencomaran

A rom

. 2 B &

5 cawanean =

BB cawuaor >
Permohonan

69 W L Pengecualian
Bayaran Ballk ljazah Permohonan
Sarjana Muda Kelas Pengesahan Baki Permohonan Surat
Pertama Pinjaman Rundingan Penyelesalan Hutang
k3
o

2. Seterusnya pengguna perlu memilih menu Permohonan Pengecualian Bayaran

Balik ljazah Sarjana Muda Kelas Pertama
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Penerangan/ Skrin

PERMOMONAN PINGICUALIAN BAVARAN BALIK KELAS PIRTAMA LIAZAM SARIANA MUDA o o8 xE
v s e e SEPENUH MASA-LIAZAH SAR IANA MUDA REXA BENTUK KOMUNIKASI VISUAL DAN
[ POLITEKHIK [BRAHIA SULTAN 22028

2003082 @ e

@ W
Status: Permahonan anda udk depat dgertmbangkan

® sonsn >
2 e @

SEPENUH MASA-LIAZAH SARJANA MUDA REXA BENTLIK KOMUNIKASI VISUAL AN =
. MEDIA BA POLITEKHIK [BRAHIM SULTAN ovaon G
[ sommanronma e
8 prouos PSP P——
0 remonan

SEPENUM MASA-LIAZAM SAR JAMA MUDA REXA BENTLK KOMUNIKASI VISUAL DAN a
A o MEDS B4 POLITEKNIK [BRAHIM SULTAN ovvzozs e

2003082
D ewua Stetu: Permahonan ands ik deset dertmbangken
 camanamn
B4 kaLvuuaron N

& roorumman

3. Sistem akan memaparkan Senarai Pinjaman. Pengguna diminta membuat
Permohonan Baharu

PERMOHONAN PENOICUALIAN BAYARAN BALIK KELAS PIRTAMA LIAZAH SARIANA MUDA 0 Los e

e i m—

‘Selamat Malam

Q LAMAN UTAMA
@ AKAUN SaTA >
= s @
D comseanvaane
& smouos
O PERXHOMATAN
8, o

(D wanruan
@ consnan

KaLxuLATOR »

& roorumman

4 Pengguna tekan Mohon
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PENGECUALIAN ELAS PERTAMA LIAZAH SARJANA MUDA o] 0% KELUAR

Q) exuomar pemmam

Seterusnya sistem akan memaparkan Maklumat Peminjam, pengguna diminta
untuk melengkapkan maklumat pada medan yang wajib diisi.

PERMOHOMAN PENGECUALIAN BAYARAN BALIK KELAS PERTAMA LIAZAH SARJANA MUDA Q LoakELLAR

e MAKLUMAT PENGAJIAN

dskah perkstaer KELAS PERTAMA tercetst pede Syl jazsh Sariens Mude andsi

Seterusnya sistem akan memaparkan Maklumat Pengajian, pengguna diminta
untuk melengkapkan maklumat pada medan yang wajib diisi.
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aaaaaaaaaaaa

e =

o

p-}

D B

PERMOHONAN PENGECUALIAN BAYARAN BALIK KELAS PERTAMA LIAZAH SARIGHA MUDA Q L0% KELUAR

1 2 3
MAKLUMAT PENDAPATAN
MAKLUMAT PEMINJAM +
MAKLUMAT BAPA +
MAKLUMAT IBU +
KEMBALI SETERUSHYA 373

Seterusnya sistem akan memaparkan Maklumat Pendapatan, pengguna diminta
untuk melengkapkan maklumat pada medan yang wajib diisi.

S

DOKUMEN SOKONGAN

MAKLUMAT AM

Salinan Transkrip Peperlksaan dan [jazah Sarjana Muda Kelas Pertama

Pegawal IPT yang

'SENARAI DOKUIMEN SOKONGAN PEMINJAM * @

B SALAN TRANSKRP *

B SALPNAN SKROL UAZAH SARIANA MUDA s

B SURAT PENGESAHAN TAMAT PENGAJAN LIZAM SARJANA MUDA ks
Kemeau sersRusva 3

Seterusnya sistem akan memaparkan Dokumen Sokongan, pengguna diminta
diminta untuk memuat naik dokumen sokongan
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Selamat Malom

Lo UTana

e @

e >
s @
e ——
paouos
FEmOMATAN
saoe

s
Ccamanaen

KaLeuLaTon »

% 8 D @ P o B &0

00 RuAAN

KELAS PERTAMA LIAZAM

PENGESAHAN MAKLUMAT

Sila pastian semua makiumat yang dis! aaieh engaap dan teat

MAKLUMAT PEMINJAM

MAKLUMAT PENDAPATAN
DOKUMEN SOKONGAN

(@ PeRAXUAN PEMOHON

5018 PR DANER MRV YAYG DETHAN RN D8R DA 0B IBTOHAD, SAKITATYE By SIORDH MEMbAIAN MK yang TARK BANSr BUA DU, S8 DOWN EADTKAN KEHENEN B Bawan SEXEyen T3 e RaFaKEIAN (A610 574] 61 DOIEN dFansxen MsUMAn S48 B8 1MpON

o tarian cien Baen g Pre——— 3 soyaran ek yang eien mbanken
Saya bersetyju tan memahami Diasar Brizpal dan Keselamanan DTOTN
Says bersesyu u

KemBau

Pengguna diminta membuat Pengesahan Maklumat, seterusnya klik Hantar

Permononan Ande Telah Berjaya Dihantar

Status permohonan akan dimaklumkan melalul mese) notifikas! dan e-
mel
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AS PERTAMA LIAZAH SARJANA MUDA o) LOG KELUAR

woa
PouTeN 88
v
oo
POLTEKNX 18RAMM SULTAN D cemx
o samssA MG
EXAK 18RAMM SULTAN om2023 @ cem
s
.
FouTErK BRAM SULTAN B e

10.

Pop-up Permohonan Anda telah berjaya Dihantar dan paparan Status:
Permohonan Diterima
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Rundingan

9.1 Rundingan - Web

Penerangan/ Skrin

1. Pengguna hendaklah memilih menu Perkhidmatan pada side bar dan seterusnya
memilih menu Bayaran Balik Pinjaman di bahagian menu atas.

PERKHIDMATAN HEmee 0 LG KauR

Permohonan
S Pengecualian
& roomuw Bayaran Ballk ljazah

S
1. Pengguna hendaklah memilih menu Perkhidmatan pada side bar dan seterusnya

memilih menu Bayaran Balik Pinjaman di bahagian menu atas.

PERKHIDMATAN 5 N6 Q LOG KELUAR

Selamat Petang

Kini Anda Boleh Berurusan Dengan Lebih Mudah Da'

S wnuaa pe— Selamat
® soansn >
& eenmasx D
[ sevacanpenam
&8 erowos
O pexomany
- < & & &P
D :awinian

Permohonan
(=) cawanean Pengecualian

Bayaran Balik ljazah Permohonan
0 Sarjana Muda Kelas Pengesahan Baki Permohonan Surat
B3 xevcuaror ’ Pertama Pinjaman Rundingan Penyelesaian Hutang
& xooruma

2. Seterusnya pengguna perlu memilih menu Rundingan
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No.

Penerangan/ Skrin

£ TABUNG
\ Pendidikan

Selamat Petang

(assh Torakns 29 Doc 3033 031834

L3
:

LAMAN UTAMA

@ ©

wansa >
renvasix @D
SEMAKAN PENYATA
PROMOS!
sercOMATAN
prore

BANTUAN

D ® » o & O

CAWANGAN

o]

J  KALKuLATOR >

59 KOD RUJUKAN

RUNDINGAN

Anda Tidak Mempunyal Akaun/ Belum Mohon Sebarang Permohonan

Pengguna klik Permohonan Baharu

Selamat Petang

rakhie 29 Bt 2023 0318:34

LAMAN UTAMA

@ ©

AXAUN SAYA >
[T -
SEMAKAN PENYATA
—
eswwOvaTAN
-

BANTUAN

DB e o @& & [

cananGaN
83 rauston >

& woruan

RUNDINGAN

SEPENUH MASA-DIPLOMA SENI DIGITAL{3 TAHUN)
3845947

POLITEKNIK TUANKU SYED SIRAJUDDIN

EE v 0 LOG KELUAR

+ MOHON

Sistem akan paparkan akaun pinjaman sedia ada, seterusnya klik Mohon
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RUNDINGAN e e Q LOG KELUAR

Selamat Pagi

MAKLUMAT RUNDINGAN

© Lo PILIHAN PINJAMAN

(@) axaunsara >
Sila pilih nama program untuk rundingan

Jenis Baki Amaun Ansuran Sedia Anggaran
Nama Program Peringkat Pengajlan * ! . a9
Pinjaman Pinjaman Tunggakan Ada Ansuran
SEPENUH MASA-LIAZAH SARJANA MUDA REKA BENTUK KOMUNIKASI VISUAL DAN LIAZAH PERTAMA SEPENUH
UIRAH RM2438044  RM279070 RMI7005 o
% 051 MEDIA BA MASA
0 removaran
JUMLRH RM
.‘Q. PROFIL ** Jumiah anggaran akan dimuktamadkan selepas rundingan
(D eavua
. KAEDAH POTONGAN
=R
Kaeaan Potongan
8= JLATOR
& woor N

5. Seterusnya sistem akan memaparkan Maklumat Rundingan, pengguna diminta
melengkapkan maklumat pada medan yang wajib diisi.

RUNDINGAN S ene Q LOG KELUAR

. MAKLUMAT PENDAPATAN

S iy
Kategorl Pekerjaan

(O > BEKERJA

& e €D wagkan

& rroves Alamat Majikan
0 revomuman

Q. pro

o PRORL Poskod

Band:
LJ NGAN
_ Negen
BY caaror >
& oo Mo Teiefon Majikan

6. Seterusnya sistem akan memaparkan Maklumat Pendapatan, pengguna diminta
melengkapkan maklumat pada medan yang waijib diisi.
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RUNDINGAN ENG Q LOG KELUAR

1 2 3
i st sz, e it
. MAKLUMAT PEGAWAI RUNDINGAN

LAMAN UTAMA
Kod Eksekutif Pemasaran

@ ©

AKAUN SAYA >

L TVCT o ] Nama Eksekuf Pemasaran

SEMAKAN PENYATA

Cawangan PTPTN *
PROMOS!

PERKHIDMATAN
PROFIL

KEMBALI HANTAR
BANTUAN

D ® » o & O

CAWANGAN

o]
g

g xaxuator >

KOD RUJUKAN

RS

5. Seterusnya sistem akan memaparkan Maklumat Pegawai Rundingan, pengguna
diminta melengkapkan maklumat pada medan yang wajib diisi.

Permohonan Anda Telah Berjaya Dihantar

RUNDINGAN e NG 0 LOG KELUAR

Selamat Tengah Harl

SEPENUH MASA-LIAZAH SARJANA MUDA REKA BENTUK

KOMUNIKASI VISUAL DAN MEDIA BA ”~ ' MOHON
° POLITEKNIK IBRAHIM SULTAN 29nziz0zs
[VT——— 003082

XK BATAL

& Laanutama
Status: Permanionan rundingan anda telah diterima dan akan diproses

() axaunsara >

6. Pop-up pengesahan Permohonan Anda Telah Berjaya dan Status: Permohonan
rundingan anda telah diterima dan akan diproses
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Change Request

10.1 Bypass —Web

Penerangan/ Skrin

1. Pengguna log masuk

D) my
Peluang Kejayaan Anda

2. Pop-up pengesahan frasa, sila klik YA

L

HELLO, NORAQEELAH BINTI MOHAMAD NAZARI!
‘Adakah int Tkan & Frasa Keselamaten snca?

Tembikai
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Penerangan/ Skrin

TERLUPA KATA LALUAN

Pengguna perlu klik Log Masuk

PENGESAHAN IDENTITI

aln myPTPTN sama ada
Playstore/ Apple App Store/ Fuawe

Popup Pengesahan Identiti akan keluar, sila tekan pangkah (X) untuk bypass.

Berikut senarai modul yang boleh dibuat selepas bypass eKYC:

-Pembukaan Akaun Simpan SSPN Prime
-Pembukaan Akaun Simpan Plus
-Penambahan Deposit Simpan SSPN Prime
-Penambahan Deposit Simpan SSPN Plus
-Bayaran Balik Pinjaman

-Permohonan Potongan Gaji

-Permohonan Debit Terus

-Permohonan Auto Debit
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10.2

Bypass - Mobile

Penerangan/ Skrin

Pengguna log masuk

Pop-up Pengesahan eKYC akan keluar, sila klik pangkah (X) untuk bypass.

el 49% @ 14:51

PENGESAHAN MAYA

Hanya beberapa langkah lagi untuk anda
menyelesaikan pendaftaran

Kami perlu membuat pengesahan identiti
terlebih dahulu sebelum anda menikmati
kemudahan ini

Bagi melancarkan proses e-KYC, kami ingin
berkongsi tips berikut;-

1. Pencahayaan mencukupi

2. Imej kad pengenalan dan swafoto wajah
jelas dan berada didalam fokus bingkai

3. Berpenampilan yang bersesuaian dan tidak
memakai pelitup muka

@ Semua makiumat adal

MULAKAN EKYC
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10.3 Login Biometric — Mobile

Penerangan/ Skrin
1. Pengguna log masuk

Zoal 49% 8 14:50

2. Pop-up Pengesahan Biometrik akan keluar, sila klik pangkah (X) untuk keluar.

Biometrik dikesan

dengan Biometrik.

Log masuk lebih cepat, lebih mudah dan selamat
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10.4 Tarikh Pembayaran Seterusnya - Web

Pengguna hendaklah membuat Pengesahan eKYC terlebih dahulu.

Penerangan/ Skrin
1. Paparan Dashboard, seterusnya klik Akaun Saya > Simpanan

72} TABUNG

: LAMAN UTAMA ENG LOG KELUAR
VST Pendidiban B Q
Selamat Petang ALTTRN PAITAS
+ —
SV S =)
Log Mavs Torahs 30 Do 3033 03 4338
In isiatif SIMPAN SSPN PRIME SIMPAN SSPN PLUS Shg i
S LmanuTama
.
#PTPTNSediaBantu
@ axaunsava 4 %&
Lima (5) saluran disediakan untuk berurusan
- dengan barisan frontliners PTPTN. Hubungi PENDAFTARAN T
PRUAMAN kami untuk membantu anda.
@ s @
D) sewanpenvan ~
£8 erowos KESELURUHAN AKAUN SAYA MAKLUMAT TERKINI & PROMOS!
0 resxromaman KEMPEN
(@ AKAUN SIMPANAN
RM149.20 Sertai Kempen Jom Bayar PTPTN dengan hanya membuat bayaran bakik pinjaman di kaunter

PTPTN anda dan dapatkan ekskiusif danpada PTPTN. San
seningga 31 Disember 2023

,Q‘ PROFIL

(D eantuan *Sementara stok masih ada

AIMAN SERA BIN SUWANDI

Simpan SSPN Prime RM29.20
(O cawanean

2. Seterusnya, klik akaun Simpan SSPN Plus

SIMPANAN g ENG Q LOG KELUAR

Selamat Petang

JUMLAH KESELURUHAN SIMPANAN RM149.20

SIMPANAN

Log Masus Teraknir 29 Ga¢ 2023 02:42:28

O e

® aoumson > @

BUKA AKAUN SIMPANAN BAHARU

= remmasx D

0 sremn . 0000
= -

() rercomaray
2 mon O Simpan O Simpan
(D eanuan

RM29.20 RM120.00
(2 cawancan

B wawcuistor >

& roorunan
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No. Penerangan/ Skrin

SIMPAN SSPN PLUS

Selamat Petang

Simpan JUMLAH SIMPANAN
ssen pLUS RM120.00

Leg Masu Teraions 28 Dec 2022 834328
Y

LAMAN UTAMA

Penerima Manfaat

@ ©

s
renussuc

s o

FROMOSI

Penerima Manfaat

Apungan RM20.00

FERKHIDMATAN

PROFIL

BANTUAN

DB >» o @ @ 4

CAWANGEN

KALKULATOR >

R

KOD RUJJKAN

@

Buka Akaun

& proaian G JAMBAH

LOG KELUAR

3. Sistem akan memaparkan akaun Penerima Manfaat, seterusnya klik >

Penerima Manfaat

RM586.26

e NUR ATIQAH BINTI MUHAMMAD KHAIRUL
Apungan RM23.00

TAMBAH
5 siveanan

No. Akaun Pake| Syarikat Pengendali Takafu Baki Pengeluaran/ Pindahan Tarlkh Pembayaran Seterusnys
INTAN HONG LEONG MSIG TAKAFUL BERHAD (HLMT) RM0.00 17 Feb 2024
+ Pendaftaran Auto Debit Pendaftaran Debit Terus Pendaftaran Potongan Gaji Ringkasan Takaful Senarai Transaksi
4, Paparan Tarikh Pembayaran Seterusnya
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